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INCONVENIENTI CAUSA RIMEDIO 
Tensione di alimentazione 
 
 

Controllare la tensione nel cavo di 
alimentazione Controllare l'interruttore 
generale del sollevatore 
Controllare fusibili di linea  
Controllare trasformatore comandi e relativi 
fusibili  

Nessun funzionamento 
 

Disinserimento sonda termica 
motore 
Connettori traverse scollegati 

Attendere il riarmo 
 
Collegare  

Nessun funzionamento  
Spia rossa intermittente  
0,5 sec ON - 0,5 sec OFF 

Sollevatore in blocco di emergenza 
- interruttore di prossimità 
- motore fermo 

Vedi paragrafo  
Registrare/ sostituire 
Controllare fusibili/ motori 

Il sollevatore scende ma non 
sale 

Inserimento del comando di blocco 
per USURA CHIOCCIOLA 
PORTANTE 

Vedere "ISTRUZIONI MANUTENZIONE" al 
paragrafo "Controllo usura delle chiocciole 
portanti" 

Il sollevatore sale ma non 
scende 

Dispositivo di blocco per ostacolo 
mal regolato 

Vedere "ISTRUZIONI DI MONTAGGIO" 

Blocco meccanico Finecorsa discesa danneggiato Controllare/ sostituire 
Nessun funzionamento  
Spia rossa fissa 

Scheda in manuale dopo aver 
resettato il blocco  

Spostare lo switch della scheda su automatico, 
vedi paragrafo  

Nessun funzionamento  
Spia rossa intermittente 
veloce 

Errore scheda  Eprom  
Tensione di alimentazione fuori 
tolleranza 

Sostituire la scheda 
Controllare e ripristinare  

 

FAULTS CAUSE SOLUTION 
Power supply voltage Check the voltage of the power cord 

Check the main switch of the lift 
Check the fuses mounted on the line  
Check transformer controls and 
corresponding fuses  

No operation 
 
  

Motor heat probe switched-off 
Disconnected beam connectors 

Wait for the cooling resetting 
Connect  

No operation  
Red light flashing  
0.5 sec ON - 0.5 sec OFF 

Hoist in emergency block mode 
- proximity limit switch 
- motor shut-down 

- See paragraph  
- Adjust / replace 
- Check fuses/ motors 

Lift scende but does not  rise Locking mechanism activated due to 
“WEAR ON LOAD-BEARING 
SUPPORT SCREW” 

See “MAINTENANCE INSTRUCTIONS” 
section “WEAR ON LOAD-BEARING 
SUPPORT SCREWS” 

Lift rises but does not descent Obstacle block device wrongly 
adjusted 

See “ASSEMBLING INSTRUCTIONS” 

Mechanical block Limit switch damaged Check/ Replace 
No operation  
Red light fixed 

Card in manual mode aver resetting 
the blockage  

Move the switch of the card to automatic, see 
paragraph  

No operation  
Red light flashing fast 

Eeprom card failure 
Supply voltage outside tolerances 

Replace the card 
Check and reset  
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PROBLEM URSACHE ABHILFE 
Versorgungsspannung Die Spannung in den Versorgungskabeln prüfen 

Den Hauptschalter der Hebevorrichtung prüfen 
Die Sicherungen der Anlage prüfen  
Den Steuerungstransformator und entsprechende 
Sicherungen prüfen  

Kein Betrieb 
 
  

Motor-Temperaturfühler trennen 
Querträger-Steckverbinder 
getrennt 

Die Rückstellung abwarten 
Anschließen  

Kein Betrieb - Rote 
Kontrolllampe blinkt  - 0,5 sec 
ON - 0,5 sec OFF 

Hebegerät im Notstopp  
- Näherungsschalter 
- Motor aus 

- Siehe Abschnitt  
- Registrieren / austauschen  
- Sicherungen/Motoren prüfen 

Die Hebebühne bewegt sich 
abwärts und nicht aufwärts 

TRAGMUTTERABNUTZUNG 
setzt ein 

Siehe “WARTUNGSANWEISUNGEN” im 
Abschnitt “KONTROLLE DER 
TRAGMUTTERABNUTZUNG” 

Die Hebebühne bewegt sich 
aufwärts und nicht abwärts 

Sperrvorrichtung für Hindernis 
unsachgemäß eingestellt 

Siehe “MONTAGEANWEISUNGEN” 

Mechanischer Stopp Defekter Endschalter Kontrollieren/ Ersetzen 
Kein Betrieb  
Rote Kontrolllampe 
feststehend 

Karte im manuellen Modus nach 
Rücksetzen der Blockierung  

Den Schalter der Karte auf Automatik stellen, 
siehe Abschnitt  

Kein Betrieb  
Rote Kontrolllampe blinkt 
schnell 

Fehler Eeprom Karte 
Versorgungsspannung außerhalb 
der Toleranz 

Die Karte austauschen 
Prüfen und instand setzen  

 
 

PROBLÈMES CAUSE SOLUTION 
Tension d'alimentation  Contrôler la tension dans le câble d'alimentation 

Contrôler l'interrupteur général de l'élévateur 
Contrôler les fusibles de ligne  
Contrôler le transformateur des commandes et 
des fusibles correspondants  

Aucun fonctionnement 
 

Désenclenchement de la sonde 
thermique du moteur 
Connecteurs de traverse 
débranchés 

Attendre le réarmement 
 
Brancher  

Aucun fonctionnement  
Voyant rouge intermittent   
0,5 sec ON - 0,5 sec OFF 

Élévateur en bloc d’urgence  
- interrupteur de proximité  
- moteur à l'arrêt 

- Voir paragraphe 
- Régler/ remplacer 
- Contrôler fusibles/ moteurs 

L’élévateur descend mais ne 
monte pas 

Intervention de la commande 
d’arrêt  pour USURE DE 
L’ECROU PORTANT. 

Consulter  le chapitre  “INSTRUCTIONS POUR 
L’ENTRETIEN” au paragraphe “CONTROLE DES 
ECROUS PORTANTS”.  

L’élévateur monte mais ne 
descend pas 

Dispositif de blocage pour 
obstacle mal réglé 

Consulter le chapitre “INSTRUCTIONS POUR LE 
MONTAGE”. 

Blocage mécanique Butée de fin de course 
endommagée 

Contrôler/ Remplacer 

Aucun fonctionnement  
Voyant rouge fixe 

Carte en manuel après avoir 
remis à zéro le blocage  

Déplacer l'interrupteur de la carte sur 
automatique, voir paragraphe  

Aucun fonctionnement  
Voyant rouge intermittent 
rapide 

Erreur Eeprom carte 
Tension d'alimentation hors 
tolérance 

Remplacer la carte 
Contrôler et restaurer  
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PROBLEMAS CAUSA SOLUCIÓN 
Tensión de alimentación Controlar la tensión en el cable de alimentación 

Controlar el interruptor general del levantador 
Controlar los fusibles de línea  
Controlar el transformador de mandos y los 
respectivos fusibles  

Ningún funcionamiento 
 
  
  

Desconexión sonda térmica motor 
Conectores de los travesaños 
desconectados 

Esperar el restablecimiento 
Conectar  

Ningún funcionamiento  
Indicador luminoso rojo 
intermitente  
0,5 seg ON - 0,5 seg OFF 

Levantador en bloqueo de 
emergencia  
- interruptor de proximidad 
- motor detenido 

- Véase párrafo  
- Reglar/ sustituir 
- Controlar fusibles/ motores 

El elevador baja pero no sale Activación del mando de bloqueo 
por DESGASTE DEL CARACOL 
DE SOPORTE 

Ver “INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO” 
en el párrafo “CONTROL DESGASTE 
CARACOLES DE SOPORTE” 

El elevador sube pero no baja Dispositivo de bloqueo por 
obstáculo  mal ajustado 

Ver “INSTRUCCIONES DE MONTAJE”. 

Bloqueo mecánico Final de carrera averiado Controlar/ Sustituir 
Ningún funcionamiento  
Indicador luminoso rojo fijo 

Ficha en manual después de 
haber restablecido el bloqueo  

Desplazar el switch de la ficha en automático, 
véase párrafo  

Ningún funcionamiento  
Indicador luminoso rojo 
intermitente rápido 

Error Eeprom ficha 
Tensión de alimentación fuera 
tolerancia 

Sustituir la ficha 
Controlar y restablecer  
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 DESCRIZIONE DESCRIPTION 
 MORSETTO TERMINAL 
TR TRASFORMATORE 160VA 0-230-400/0-24/0-18 160VA 0-230-400/0-24/0-18 TRANSFORMER 
STM1/3 SONDA TERMICA MOTORE 1/3 MOTOR HEAT CONTROL 
SCA SCHEDA CONTROLLO ALLINEAMENTO  ALIGNMENT CONTROL CARD 
RC ANTIDISTURBO BOBINA CONTATTORI CONTACT COIL 
PS PULSANTE COMANDO SALITA RISE BUTTON 
PD PULSANTE COMANDO DISCESA DESCENT BUTTON 
M 1/3 MOTORE COLONNE 1/3 COLUMN 1/3 MOTOR 
LS SPIA LAMPEGGIANTE SOLLEVATORE  

IN EMERGENZA 
EMERGENCY LIFT FLASHING LAMP 

K2 RELE' INTERVENTO OSTACOLO OBSTACLE RELAY 
K1 RELE' INTERVENTO USURA BUSTA RELAY FOR FOR WEAR ON SCREW 
KS CONTATTORE COMANDO SALITA RISE COMMAND CONTACT 
KD CONTATTORE COMANDO DISCESA DESCENT COMMAND CONTACT 
KM3 CONTATTORE COMANDO MOTORE 3 MOTOR 3 COMMAND CONTACT 
KM1 CONTATTORE COMANDO MOTORE 1 MOTOR 1 COMMAND CONTACT 
IG INTERRUTORE GENERALE MAIN SWITCH 
FU7 FUSIBILE PROTEZIONE SECONDARIO TR.18Vac 

5x20F 2A 250V RAPIDO 
SECONDARY PROTECTION FUSE TR. 18Vac 
5x20F 2A 250V RAPID 

FU6 FUSIBILE PROTEZIONE SECONDARIO TR.24Vac 
5x20F 5A 250V RAPIDO 

SECONDARY PROTECTION FUSE TR.24Vac 
5x20F 5A 250V RAPID 

FU5 FUSIBILI PRIMARIO TR 5x20F 2A 250V RAPIDO 
(VERS.230V) 10x38 2A 500V gl (VERS.400V) 

PRIMARY PROTECTION FUSES TR 5x20F 2A 
250V RAPID (VERS.230V) 10x38 2A 500V gl 
(VERS.400V) 

FU1/3 TERNA FUS.LINEA MOTORI 10x38 16A 500V aM 
(VERS.230V) 10x38 10A 500V aM (VERS.400V) 

TERN OF MOTOR LINE PROTECTION FUSES 
10x38 16A 500V aM (VERS.230V) 10x38 10A 
500V aM (VERS.400V) 

FC9/12 FINECORSA OSTACOLO COLONNE 1-4 OBSTACLE LIMIT SWITCH 
FC5/8 FINECORSA USURA BUSTA COLONNE 1/4 LIMIT SWITCH FOR FOR WEAR ON SCREW 
FC2,4 FINECORSA DISCESA COLONNA 1, 3 (TRAVERSA 

LATO COMANDI, TRAVERSA LATO OPPOSTO) 
COLUMN 1,3 DESCENT LIMIT SWITCH 

FC1,3 FINECORSA SALITA COLONNA 1, 3 (TRAVERSA 
LATO COMANDI, TRAVERSA LATO OPPOSTO) 

COLUMN 1,3 RISE LIMIT SWITCH 

FCP1/2 INTERRUTTORE DI PROSSIMITA' COLONNA 1, 3 
(TRAV.LATO COMANDI, TRAV.LATO OPPOSTO) 

COLUMN 1,3 PROXIMITY SWITCH 

CN4 CONNETTORE COLLEGAMENTO SCHEDA 
CONTROLLO ALLINEAMENTO 

ALIGNMENT CONTROL CARD CONNECTOR 

CN3 CONNETTORE COLLEGAMENTO TRAVERSA LATO 
OPPOSTO COMANDI 

COMMAND OPPOSITE CROSSPIECE 
CONNECTOR 

CN2 CONNETTORE COLLEG.TRAVERSA LATO 
COMANDI A TRAVERSA LATO OPPOSTO 

COMMAND CROSSPIECE CONNECTOR 

CN1 CONNETTORE COLLEGAMENTO CASSETTA 
ELETTR.A TRAVERSA LATO COMANDI 

ELECTRIC BOX CONNECTOR 
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VALIDO PER:
KP442E KP442NE
SCHEMA EL. 062610593

SCA

TR

FU6

FU7

FU5

FU3FU1

IG
K2K1

L1 L2 L3 PE

31

11

10

9

14

15

16

17

7

8

6

5

4

3

2

13

1

18

19

21

22

30

29

28

27

32

33
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35
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39

38

23

24

40
x6

0 l
=3

00
mm

25x60 l=205mm

25
x6

0 l
=1

15
mm

25x60 l=300mm

25

26

40

1

0

NB: configurare le scheda
switch 1 2 3 4 5 6 OFF
 
 
 
 
 
 
 
Con impianto senza tensione posizionare gli switch come sopra.
Premere contemporaneamente i pulsantini P1, S2 e dare tensione all'impianto.
Si accenderanno i led di disgnosi per 1s, di seguito lampeggieranno tutti per 5s.
A configurazione terminata resterÈ acceso solo il led n°2, rilasciare i pulsantini.
 
Per resettare il blocco di sicurezza della scheda (contatto di JP701 aperto) serve:
Impianto senza tensione, mettere lo switch manuale/automatico su manuale,
premere contemporaneamente i due pulsantini e dare tensione all'impianto.
Tenere premuti i pulsantini fino a quando non resta acceso il led 1.
Mettere lo switch in automatico.

PG21

FISSAGGIO SUPPORTO COMPONENTI

PG11

PG11

PSLSPD

400V 50Hz 3Ph

12

12

12

125

5

5

5

NONONO
KD

6T34T22T1

5L33L21L1

NC

RCRC

NC

1L1 3L2 5L3

2T1 4T2 6T3

KS
NO NO NO

RC

6T3

5L31L1 3L2 21NC

2T1 4T2 22NC

KM3KM1

22NC4T22T1

21NC3L21L1 5L3

6T3

RC

COIL

1314

912

COM

4 1

8 5

NO

NC NC

NO

58

14

COM

12 9

14 13

COIL
0

23
0

40
0

0

24

0

18

SCH.

3

3

3

3 11

**

**

11 13
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14

13 17

**

**

17 21
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21 33

36
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33 37

38
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39
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39
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PG
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PG11

PG11

1
JP701

MAN. AUTO.

S
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P
1
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SCA

JP100
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ONOFF

1
6

ONOFF
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